
MARCA TELÉFONO
Línea Nacional: 

Línea Bucaramanga
Whatsapp: 

DIRECCIÓN

CENTROS DE SERVICIO 
AUTORIZADOS POR MARCAS 

PARA GARANTÍAS

01 8000 196054 

Línea Nacional: 
01 800 5191293

Bucaramanga: 

Otras sedes: 
CARRERA 29#30-53

Bucaramanga: 
CARRERA 33 #48-95 
Edificio Fucasa Local 102
Multitintas.INK

support.co@tp-link.com

Bucaramanga: 
CARRERA 30 #59-31 
Conucos

Bucaramanga: 
CALLE 36 # 21-50 PISO 2 
CENTRO

Bucaramanga: 
CALLE  65 #25-19
Tecnomicros

INFOTRACK SA

Bucaramanga: 
CARRERA 30 #59-31 
Conucos

Armenia, Barranquilla,
Bogotá, Cali, Medellín.317 4389740

Línea Nacional: 

Línea Whatsapp: 
01 8000 112112

310 3382800

Línea Nacional: 

Línea Whatsapp: 
01 8000 915235�

333 2363581

Línea Whatsapp: 
5213319309511

Línea Nacional: 

Línea Whatsapp: 

01 800 9154755
01 800 9155704

317 4418668

Línea Nacional: 

Línea Bogotá: 
01 8000 113646

601 2542690

Línea Whatsapp: 
316 3374354

Línea Whatsapp: 
318 8481264

Línea Whatsapp: 
310 6208509

Línea Whatsapp: 
300 2882577

313 8503538

      Importante      
Antes de acudir a cualquiera de las direcciones físicas de los centros 
de servicio autorizados, es indispensable comunicarse primero con las 
líneas de atención telefónicas o WhatsApp indicadas. 

Allí se abrirá un número de caso y, según cada marca y situación, 
recibiran instrucciones específicas sobre el proceso a seguir.


